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ANALISE DE RISCOS

INTRODUGCAO

Tendo em vista que a Analise de Riscos ird descrever e avaliar as ameacgas que possam vir a comprometer o
sucesso e o objetivo da contratagdo, bem como definir de que formas devem ser tratadas, ela permeara todo
processo de Contratagao.

1 - RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATACAO

Risco 01: Falta de Recursos/Orcamento

Probabilidade: Baixa

Id Dano Impacto
1. | Nao contratagdo ou atrasos na utilizagdao da solugdo Alto

Id Acgdo Preventiva Responsavel
1. | Previsdo orcamentdria SUAG

Id Agao de Contingéncia Responsavel
1. | Encontrar outra fonte de recurso SUAG/SUGRE
Risco 02: Contratada se recusar a assinar o contrato

Probabilidade: baixa

Id Dano Impacto




Nao concluir a aquisicdo tendo que republicar e abrir novo prazo

1. . e Médio
para a realizagdo de nova aquisigdo
Id Agao Preventiva Responsavel
1 Definir sangBes para empresa que ndo assinar o contrato dentro Equipe de Planejamento da
) do prazo estipulado Contratacdo
Id Agdo de Contingéncia Responsavel
1. Aplicar as multas e san¢Ges definidas Equipe de Contratacdo
2. Adjudicar novo fornecedor ou promover nova contratagao Equipe de Contratacdo
Incapacidade da empresa vencedora em
Risco 03: P P
executar o contrato
Probabilidade: baixa
id Dano Impacto
1. Atraso nos servigos Médio
id Acgao Preventiva Responsavel
Incluir niveis minimos de servigos, san¢des e os requisitos de . .
. . . . . Equipe de Planejamento da
1. gualidade que sejam condizentes com a importdncia dos -
. Contratacao
servicos a serem prestados
) Verificar se a licitante ja prestou servicos semelhante ao Equipe de Planejamento da
) contratado Contratagdo
Exigir o nivel maximo de garantia contratual permitido em lei . .
. . - Equipe de Planejamento da
3. com vistas a assegurar o compromisso da empresa na prestacdo -
. Contratacao
adequada dos servicos
id Agao de Contingéncia Responsavel
Fiscalizacdo do contrato com aplicacdo de sancbes previstas
1 guando ocorrer alguma falha contratual e, em ultimo caso, | Equipe de Execucdo e Fiscalizacdo do
) cancelar contrato e adjudicar novo fornecedor ou promover Contrato
nova contrata¢ao
Risco 04: N3o aprovacdo dos artefatos do Planejamento da Contratacdo
Probabilidade: baixa
Id Dano Impacto
1. Atraso no processo de contratac¢do Médio
id Acao Preventiva Responsavel




Estabelecer procedimentos para que a area
Requisitante, Técnica e administrativa acompanhem a

Equipe de Planejamento da

1. elaboracdo dos artefatos, evitando envios e devolugbes Contratacdo
no processo
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
Convocac¢do de reunido extraordinaria da equipe de . .
. . . ‘. Equipe de Planejamento da
1. planejamento para realizagdo dos ajustes necessarios N
. Contratacao
para encaminhamento do processo
Risco 05: Definigdo incorreta ou ambigua dos requisitos
Probabilidade: Média
Id Dano Impacto
1 As funcionalidades ofertadas divergentes da Alto
) expectativa das Areas Requisitantes da solucdo
Id Agdo Preventiva Responsavel
Pesquisar amplamente o escopo das necessidades da . .
. . ~ . . Equipe de Planejamento da
1. area requisitante para as solugdes disponiveis no -
Contratacao
mercado
Id Agdo de Contingéncia Responsavel
1 Redefinir necessidades levantadas pela equipe Equipe de Planejamento da
) requisitante. Contratacao
o o Equipe de Planejamento da
2. Reiniciar o processo de contratagdo auip J ~
Contratacao
Risco 06: N3o aprovacgdo do Termo de Referéncia
Probabilidade: baixa
Id Dano Impacto
1. | Atraso ou impossibilidade de aquisicdo do objeto Alto
Id Agao Preventiva Responsavel
1 Analisar minunciosamente todos os artefatos que compde o Termo Equipe de Planejamento da
* | de Referéncia Contratacao
Id Acdo de Contingéncia Responsavel

1. | Refazer os artefatos que dado sustenta¢do ao Termo de Referéncia

Equipe de Planejamento da
Contratagao




Refazer o artefato Termo de Referéncia com as irregularidades

Equipe de Planejamento da

2. identificadas solucionadas Contratacdo
Risco 07: Contratagdo com precgos inexequiveis
Probabilidade: Média
Id Dano Impacto
1. Atraso na contratacao Alto
Id Agao Preventiva Responsavel
. Equipe de Planejamento da
1. Pesquisa de pre¢co ampla Contratacgo
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1. Convocagdo da segunda solugao mais vantajosa Equipe de Contratacdo
Risco 08: N3o adquirir a Solucdo
Probabilidade: baixa
Id Dano Impacto
Prejuizo para a realizagdo das atividades da area
Requisitante e demais Setores que dependem do
1. ~ . . Alto
resultado gerado pela solucdo de Business Intelligence
- Bl
Id Agdo Preventiva Responsavel
1 Comunica¢do constante com a alta administracdo e Equipe de Planejamento da
’ alinhamento com as areas envolvidas Contratacdo
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1. Reiniciar o processo de aquisicao Area Requisitante
. Dimensionamento do volume a ser contratado realizado de forma
Risco 09: .
inadequado
Probabilidade: baixa
Id Dano Impacto
Quantidade a ser contratada ser insuficiente para
1. alcancar os resultados pretendidos com a contratagdo Médio

da solugdo de Business Intelligence - Bl




Quantidade a ser contratada ser Acima do .
2. ‘. . ~ Baixo
necessario pretendidos com a contratacao
Id Agao Preventiva Responsavel
Definicdo das quantidades necessarias alinhadas com a . .
. . . Equipe de Planejamento da
1. respectiva necessidade baseada nos requisitos da "
~ Contratacao
solugao
Id Acgdo de Contingéncia Responsavel
. T - Equipe de Gestdo e Fiscalizagdao do
1. Celebracdo de aditivo caso de quantitativo insuficiente auip ¢
Contrato
2. Reiniciar o processo de aquisi¢do Area Requisitante
2 - RISCOS DA SOLUGCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
Falh li impl a
Risco O1: a af ou atrasos na entrega das licencas e da implanta¢do da
solugao
Probabilidade: Médio
id Dano Impacto
Atraso no cronograma de execuc¢do podendo .y
1. - Médio
causar prejuizos a ambas as partes
id Acgdo Preventiva Responsavel
Previsdo de clausulas para glosa e multa caso . . .
1. P & Equipe de Planejamento da Contratagao
ocorra o atraso das demandas
id Acgao de Contingéncia Responsavel
1. Aplicacdo das multas e glosas contratuais Equipe de Execucdo e Fiscalizagdo do Contrato
Risco 02: Inexecugao contratual
Probabilidade: Baixa
id Dano Impacto
1. N3o entrega da Solucdo contratada Alto
id Acgao Preventiva Responsavel

Comunicacdo e verificagdo se a empresa

1. contratada atende todos os requisitos listados Equipe de Execugdo e Fiscalizagdo do Contrato
no TR

Id Acdo de Contingéncia Responsavel

1. Aplicacdo de penalidades, cancelamento do Equipe de Execucdo e Fiscalizagdo do Contrato

contrato e responsabilizacdo  civil e




administrativa da empresa

Descumprimento de clausulas contratuais por parte da

Risco 03: contratada
Probabilidade: Baixo
id Dano Impacto
1. Descumprimento do contrato Médio
id Acgao Preventiva Responsavel
Fiscalizar a empresa para o cumprimento das . ~ . s
1. , P P P Equipe de Execucdo e Fiscalizacdo do Contrato
clausulas
id Acdo de Contingéncia Responsavel
1. Aplicar as sang¢0es previstas no contrato Equipe de Execugdo e Fiscalizagdo do Contrato
. Aquisicdo de solucdo cujo fornecedor esteja em dificuldades técnicas
Risco 04: . .
e/ou financeiras
Probabilidade: Baixa
Id Dano Impacto
N3do ter o suporte executado como desejado para a .
1. ~ . . Médio
solucdo de Business Intelligence - Bl
Id Agao Preventiva Responsavel
. . . Equipe de Planejamento da
1. Exigir garantias contratuais ~
Contratagao
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
I Equipe de Execugdo e Fiscalizagdo do
1. Reavaliagdo do contrato quip ¢ ¢
Contrato
Risco 05: Atrasos e/ou falhas na prestagdo de servigos
Probabilidade: Média
Id Dano Impacto
1. Descumprimento contratual previamente acordados Médio
Id Agao Preventiva Responsavel
1 Prever clausulas contratuais na fase de planejamento Equipe de Planejamento da
) da contratacdo Contratacao




Id Acao de Contingéncia Responsavel
. . ~ . Equipe de Execugdo e Fiscalizagdo do
1. Aplicar penalidades e san¢Ges contratuais quip ¢ ¢
Contrato
Risco 06: Término do prazo maximo para renovacao da Licenga
Probabilidade: Alta
Id Dano Impacto
Paralisacdo da utilizacdo e/ou perda de atualizacbes da
1. ~ Alto
Solucdo
Id Agao Preventiva Responsavel
Iniciar planejamento e ac¢les administrativas . ~ T
. . Equipe de Execugdo e Fiscalizagdo do
1. com antecedéncia para a realizacdo do processo
~ . Contrato
de renovagao das licengas
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1 Avaliar a possibilidade de realizar uma contrata¢gdo de | Equipe de Execugdo e Fiscalizagdo do
) forma emergencial Contrato
. Falta de transferéncia de conhecimento sobre a execugdo e
Risco 07: = ~
manutenc¢ado da solugdo de Ti
Probabilidade: Baixa
Id Dano Impacto
1 Paralisa¢do da utilizagdo e/ou perda da capacidade de Alto
’ utilizagdo dos recursos da solucado
Id Agdo Preventiva Responsavel
Prever  procedimentos de transferéncia de . ~ e
. Equipe de Execugao e Fiscalizagdao do
1. conhecimento e os produtos esperados desses
. Contrato
procedimentos
Id Agao de Contingéncia Responsavel
. ~ . .o Equipe de Execugdo e Fiscalizagdo do
1. Aplicar sangGes contratuais cabiveis quip ¢ ¢

Contrato

Equipe de Planejamento da Contrata¢ao

Integrante Requisitante

Integrante Técnico

Integrante Administrativo
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